
زخمی کارکنوں 

کے لیے حمایتی

 Office of the Advocate for( زخمی کارکنوں کے لیے حمایتی کا دفتر
Injured Workers( نیویارک اسٹیٹ میں کام پر زخمی یا بیمار ہونے 

والے کارکنوں کی مدد کے لیے ایک منفرد خدمت پیش کرتا ہے۔ حمایتی 
کا عملہ زخمی کارکنوں کو رہنمائی اور معلومات فراہم کرتا ہے تاکہ وہ 
ورکرز کمپنسیشن سسٹم میں اپنے حقوق کا تحفظ کر سکیں۔

یہ نظام پیچیدہ ہو سکتا ہے، لیکن مدد دستیاب ہے۔ حمایتی کے دفتر 
کو 4996-632-877 پر کال کریں یا advinjwkr@wcb.ny.gov پر ای 

میل کریں۔ حمایتی آپ کو ان موضوعات پر واضح جوابات دے گا:

دعویٰٰ کیسے دائر کریں 	

موت کی صورت میں کیا کرنا ہے 	

کون سے فارمز استعمال ہوتے ہیں 	

کون اس کے تحت آتا ہے 	

متنازعہ دعوے 	

سماعت اور اپیل کے حقوق 	

بروقت دائر کرنا 	

ریکارڈ رکھنا 	

�آپ کے طبی علاج میں آپ کا کردار

کون سے طبی فوائد دستیاب ہیں 	

کون سی پیشہ ورانہ بحالی اور سماجی  	
کام کی خدمات دستیاب ہیں

حمایتی کے دفتر میں محتسب زخمی کارکنوں کی ان شکایات کی 
تحقیقات کرتا ہے جو انہیں ورکرز کمپنسیشن سسٹم میں پیش آتی 

ہیں اور انہیں حل کرنے کی کوشش کرے گا۔

 اگر آپ کام پر زخمی 

یا بیمار ہو جاتے ہیں 

جب کام کی جگہ پر کوئی واقعہ پیش آئے:

جلد از جلد طبی علاج حاصل کریں۔ 	

واقعے کی تاریخ کے بعد 30 دنوں کے اندر اپنے  	
آجر کو تحریری طور پر چوٹ کی اطلاع دیں۔

اپنی چوٹ کی تاریخ کے دو سال کے  	
 اندر NYS ورکرز کمپنسیشن بورڈ 

 )Workers’ Compensation Board, WCB( 
 میں دعویٰٰ دائر کریں۔ تاہم، بہتر یہی ہے 

کہ جلد از جلد دعویٰٰ دائر کیا جائے۔

اگر آپ میں کام سے متعلقہ بیماری یا پیشہ ورانہ 
بیماری کی تشخیص ہوتی ہے، تو آپ کو جلد از جلد 

ضروری طبی علاج حاصل کرنا چاہیے۔

پیشہ ورانہ بیماری کے لیے ورکرز کمپنسیشن کے دعوے 
آپ کے معذور ہونے کے دو سال کے اندر، یا اس تاریخ سے 
دو سال کے اندر دائر کیے جانے چاہئیں جب آپ کو معلوم 
ہوا یا کسی طبی فراہم کنندہ نے بتایا کہ یہ حالت کام سے 

متعلق تھی۔

ورکرز کمپنسیشن فراڈ کلاس E کا سنگین  	
جرم ہے، جس کی سزا چار سال تک قید اور 

5,000$ جرمانہ ہے۔

ورکرز کمپنسیشن بورڈ | زخمی کارکنوں کے لیے حمایتی

‎328 State Street, Schenectady, NY 12305

 (877) 632-4996    wcb.ny.gov

advinjwkr@wcb.ny.gov
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طبی دیکھ بھال

آپ کی تسلیم شدہ چوٹ یا بیماری کے لیے تمام منظور شدہ طبی 
دیکھ بھال آپ کے آجر کا بیمہ کنندہ ادا کرتا ہے۔ یہ دیکھ بھال فراہم 
کی جاتی ہے چاہے آپ کا کام سے وقت ضائع ہو یا نہ ہو۔ طبی دیکھ 

بھال زندگی بھر کا فائدہ بھی ہے، لہذا آپ کا دعویٰٰ مستقبل کے 
طبی علاج کے لیے ہمیشہ کھلا رہے گا۔

صحت کی دیکھ بھال فراہم کرنے والوں کا بورڈ سے مجاز ہونا 
لازمی ہے۔ آپ مجاز صحت کی دیکھ بھال فراہم کرنے والوں کی 

فہرست wcb.ny.gov/find-a-provider پر یا میڈیکل ڈائریکٹر 
کے دفتر کو 2362-781 (800) پر کال کر کے تلاش کر سکتے ہیں۔ 

آپ ان میں سے کسی بھی فراہم کنندہ سے یا اپنے ڈاکٹر سے دیکھ 
بھال حاصل کر سکتے ہیں اگر وہ مجاز ہیں۔

ضائع شدہ اجرت کے فوائد

ورکرز کمپنسیشن کے ضائع شدہ اجرت کے فوائد علاج کرنے والے 
صحت کی دیکھ بھال فراہم کنندہ کی مناسب طبی دستاویزات کی 

بنیاد پر قابل ادائیگی ہیں۔ فوائد آپ کی اوسط ہفتہ وار اجرت کے 
دو تہائی تک ادا کیے جاتے ہیں، جو واقعے کی تاریخ سے پہلے کے 52 
ہفتوں کی آپ کی اجرت پر مبنی ہوتے ہیں۔ ادائیگی قانون کے تحت 
اجازت یافتہ زیادہ سے زیادہ فائدے کی رقم سے زیادہ نہیں ہو گی۔

فائدے کی زیادہ سے زیادہ رقم نیویارک اسٹیٹ کی اوسط ہفتہ وار 
 )New York State Average Weekly Wage, NYSAWW( اجرت

پر مبنی ہوتی ہے، جو ہر سال 1 جولائی کو تبدیل ہوتی ہے۔ آپ کے 
 NYSAWW ضائع شدہ اجرت کے فائدے کی رقم اس سال کی

پر مبنی ہے جس سال آپ زخمی ہوئے تھے — یہ سالانہ 

NYSAWW اضافے کے ساتھ نہیں بڑھتی ہے۔

اگر آپ اپنی چوٹ یا بیماری کے وقت ایک سے زیادہ ملازمتیں 
کر رہے تھے، تو اسے "بیک وقت ملازمت" سمجھا جا سکتا ہے۔ 
اس صورت میں، ہر ملازمت سے حاصل ہونے والی اجرت کی 

اطلاع بورڈ کو دی جانی چاہیے۔ اگر یہ "بیک وقت ملازمت" ہے، تو 
آپ کی اوسط ہفتہ وار اجرت کا تعین کرنے کے لیے اجرتوں کا کُُل 

شمار کیا جاتا ہے۔
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دعویٰٰ دائر کرنا

تیز ترین طریقہ: mialc-elif/vog.yn.bcw پر 
 )3-C جائیں، اور آن لائن ملازم کا دعویٰٰ )فارم

مکمل کریں۔

اگر آپ چاہیں، تو آپ فارم C-3 کا کاغذی 

ورژن بھی دائر کر سکتے ہیں، جو آپ کو 

wcb.ny.gov/forms پر مل سکتا ہے۔

 




























زخمی کارکنوں کے لیے حمایتی کا دفتر ورکرز کمپنسیشن کے ان مسائل پر پریزنٹیشنز پیش کرتا ہے جو کارکنوں، لیبر یونینز، COSH گروپس، کارکنوں کے 
حمایتی گروپس، اور آجروں کے لیے اہم ہیں۔

تعلیمی سیشن کا وقت طے کرنے کے لیے، advinjwkr@wcb.ny.gov پر ای میل کریں۔

 wcb.ny.gov/webinars ہمارے آنے والے تعلیمی ویبینارز میں سے کسی میں شامل ہوں، اور اپنے سوالات کے جوابات حاصل کریں! رجسٹر کرنے کے لیے
پر جائیں۔ آپ wcb.ny.gov/recorded-webinars پر کارکنوں کے لیے ہمارے ریکارڈ شدہ ویبینارز میں سے کوئی بھی دیکھ سکتے ہیں۔

نیویارک اسٹیٹ ورکرز کمپنسیشن بورڈ فوائد کی مناسب فراہمی کو یقینی بنا کر اور قانون پر عمل درآمد کے عمل کو فروغ دے کر ملازمین اور آجروں 
کے حقوق کا تحفظ کرتا ہے۔

بورڈ کے بارے میں مزید جاننے کے لیے wcb.ny.gov ملاحظہ کریں۔
بورڈ کی اطلاعات کے لیے wcb.ny.gov/Notify پر سائن اپ کریں۔ 

ہمیں فالو کریں:

WCB.NY.GOV 	شارٹ کٹس آپ کو ایمرجنسی میں پہنچا سکتے ہیں۔  یاد رکھیں: حفاظت سب سے پہلے!
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