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如果我在工作期間感染了新型冠狀病毒 
(COVID-19)，是否可以獲得工傷補償？ 
答：是。根據實際情況，您可能會因接觸新型冠狀病毒而獲得紐約州的工人補償福利。雇主必須為因受雇而患病或受傷

的工人購買工傷補償保險。這被稱為與工作有關的疾病或傷害。移民身份不是一個因素。 

一個多世紀以來，紐約州工人補償委員會 (New York State Workers’ Compensation Board, Board) 一直通過確保快速

處理索賠和及時支付福利來應對疫情和慢性傷害。從結核病和石棉肺等疾病，到 9/11 悲劇，再到阿片類藥物危機，委

員會一直致力於滿足全州受傷工人的需求。新型冠狀病毒疫情也不例外。 

如果我提出索賠會怎樣？ 

答：您的索賠將由雇主的工傷賠償保險公司進行審查。如果保險公司接受索賠，您的新型冠狀病毒索賠將獲得支付

（稱作可補償）。如果承運人對索賠有異議，由委員會的法官決定是否應支付該索賠。法官會聽取您的證詞和您的

醫生的證詞、瞭解您在哪裡工作、您是否接觸過新型冠狀病毒、您接觸的範圍，以及在您的工作環境中是否普遍接

觸過新型冠狀病毒。 

提供哪些福利？ 

答：《工人賠償法 (Worker’s Compensation Law)》規定： 

■ 支付受傷工人因工患病或受傷產生的醫療費。 

■ 如果您因為疾病而無法工作，工資將替代福利。 

■ 在雇員死亡時給予其倖存家屬的福利。 

■ 紐約市 (New York City)、拿騷郡 (Nassau)、薩福克郡 (Suffolk)、羅克蘭郡 (Rockland) 和威徹斯特郡 

(Westchester) 的喪葬費報銷最高可達 12,500 美元，紐約州其他郡最高可達 10,500 美元。 

哪些工作環境更有可能導致新型冠狀病毒索賠？ 

答：在接觸風險明顯較高的環境中工作的個人更有可能提出可補償的新型冠狀病毒索賠。一些工作人員正在有新型冠狀

病毒接觸病例記錄的地區與公眾密切合作。這包括衛生保健工作者、急救人員、運輸工作者、懲教人員和食品服務工作

者。一些工人在工作時直接與公眾互動，比如零售工人，也可能有與工作相關的索賠。 

需要哪些資訊才能證明新型冠狀病毒病索賠與工作有關？ 

答：工人們永遠無法指出接觸新型冠狀病毒的時間或方法，但工人們可以通過在普遍接觸新型冠狀病毒的環境中展示

他們工作的性質和程度來證明他們工作中的風險顯著增加。您應該詳細說明您在哪裡工作、工作多長時間，以及您的

工作職責，尤其是那些與公眾接觸的工作。您需要從授權的工傷醫療機構獲得一份醫療報告，證明您的工作導致了您

的疾病。陽性的檢測結果是最好的，但可以使用授權的工傷補償醫療機構出具的醫學報告，顯示通過 PCR 檢測的診斷

結果，或由治療醫師進行檢查。  
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我該怎樣提出索賠？ 

答： 

儘快告知僱主您生病了。通過電子郵件或手寫或列印的信件，以書面形式通知您的雇主。如果可以的

話，不要發短信。 

填寫《員工聲明》（表單 C-3）（可在 wcb.ny.gov 上找到）並將其發送給委員會。表單上有寄送索賠的

地址。 

可以的話，去造訪有權治療工傷患者的醫生。您現在可以通過視頻或電話這樣做。您可以在 

wcb.ny.gov 上搜索委員會授權的醫生。 

告訴治療您的工傷補償醫生，您認為自己在工作期間感染了新型冠狀病毒。如果您的醫生同意，醫生會把

報告交給保險公司和委員會。 

如果醫生有您的新型冠狀病毒陽性檢測結果，醫生應該把它送來。如果您有陽性結果，要麼給您的醫生，

要麼把它連同您的申領表格一起寄給委員會。 

這個過程需要多長時間？ 

答：當您告訴雇主您因受雇而生病時，雇主應立即通知保險公司。保險公司有 18 天的時間處理索賠，如果接受索

賠，就開始支付賠償金。在收到索賠要求時，委員會將盡一切努力儘快處理這些索賠要求。委員會在必要時針對

有爭議的問題舉行聽證會，以確保福利及時支付給受影響的工人，使他們能夠支付帳單並繼續贍養家庭。 

提供幫助嗎？ 

答：如果您有困難或需要資訊，可以撥打紐約州工人補償委員會 (NYS Workers Compensation Board) 的電話 

(800) 580-6665。如果您在獲取索賠過程資訊方面遇到阻力或障礙，或不鼓勵您提交索 

賠，請與我們聯繫。我們將幫助您。您可以寫信到 AdvInjWkr@wcb.ny.gov。

委員會會長發了一封信給所有的保險公司，鼓勵他們幫助工人，並儘快調查和支付索賠。 

請注意: 這份檔的目的是為公眾提供關於病毒暴露和收縮索賠的總體框架——它不構成任何個人根據《工人補償法 

(Workers’ Compensation Law)》可能提出的索賠的法律建議或法律權威。關於法律建議，您應該聯繫在處理工人補

償方面有經驗的律師或有執照的聽證代表。 
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